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SURDURULEBILIRLIK RAPORU

TERRACE HOTELS




RAPOR HAKKINDA

2023 yili itibariyle surdurulebilirlik calismalarimiza basladik.

Bu dogrultuda gerceklestirdigimiz gelismeyi; yonetimimiz,
calisanlarimiz, konuklarimiz, tedarikcilerimiz ve diger tum
partnerlerimiz ile paylasmayi ve boylece bu noktada yaratacagimiz
farkindaligi artirarak, ortak hedef ve basarilara donusturebilmeyi
amaclamaktayiz.

Hazirlamis oldugumuz surdurulebilirlik raporu ile kurumumuzun
mevcut ekonomik, cevresel ve sosyal boyutlarint degerlendirerek ;
surdurulebilirlik gelisimimizi calisanlarimiz, is ortaklarimiz,
misafirlerimiz, tum ic ve dis paydaslarimizla paylasmaktayiz.

Bu raporumuz 2023 verilerini icermektedir. 2024 yili surdurulebilirlik
performansinin paylasilacagi surdurulebilirlik raporunun, 2025 yilinin
Ik yarisinda yayinlanmasi planlanmaktadir.



VIZYONUMUZ

Melas Turizm Isl. Tic. A.S olarak 30 yillik deneyimimiz ve
gelistirdigimiz oncu atilimlarla guvenirligi ve sayginligi saglayarak
hizmet verdigimiz turizm sektorunde tercih edilen ilk markalar
arasinda yer almak.

Vizyonu olusturan en temel yapitasi, icinde bulundugumuz
turizm sektorunde, yuksek kalite de sureklilik , egitim ve iletisime
aclk calisanlarimizla mutlak musteri memnuniyetidir.



Birlikte olusturacagimiz yaratici fikirlerimizi belli bir disiplin ve sistem
m— icerisinde sokarak, gelecegimiz icin surekliligini saglamak amaciyla
' cagimizin modern yonetim anlayisi olan toplam kalite felsefesini
kendimize model olarak belirliyoruz.




TERRACE ELITE RESORT HOTEL

Ozel konaklama alternatifleri, dUnya mutfaklarindan érneklerin
sunuldugu sik restoranlari, seckin eglence ve aktiviteler ile 15.641.00
metrekare alan uzerine kurulu olan 370 oda-756 yatak kapasiteli
Terrace Elite Resort Hotel misafirlerine kapilarini 2013 yilinda
acmistir.

Tecrubeli yonetim ve kalifiye hizmet kadrosu ile yerli ve yabanci
pazarlara yonelik konaklama, yiyecek uretimi, yiyecek-icecek servisi,
cesitli spor, eglence ve sosyal faaliyet alanlarinda basariyla hizmet
vermektedir.
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TERRACE BEACH RESORT HOTEL

Ozel konaklama alternatifleri, dinya mutfaklarindan érneklerin
sunuldugu sik restoranlari, seckin eglence ve aktiviteler ile 270 oda
kapasiteli Terrace Beach Resort Hotel misafirlerine kapilarini
acmistir.

Tecrubeli yonetim ve kalifiye hizmet kadrosu ile yerli ve yabanci
pazarlara yonelik konaklama, yiyecek Uretimi, yiyecek-icecek
servisi, cesitli spor, eglence ve sosyal faaliyet alanlarinda basariyla
hizmet vermektedir.

Ve Daha Niceleri....




SURDURULEBILIRLIK
POLITIKAMIZ

Terrace Hotels olarak Surdurulebilir
Yonetim Sistemi Politikamiz dahilinde tum
faaliyetlerimizde misafirler, personeller ve
ucuncu taraflar ile ilgili konularda din, dil,
Irk, cinsiyet, cinsel tercih ve fiziksel
yetkinlikler konularinda ayrim
yapmaksizin Kisilerin sosyal, kulturel,
saglik, guvenlik gibi temel hak ve
ozgurluklerini on planda tutarak ve bunlar
iIcin gerekli dnlemleri alarak calismalarda
bulunmayi, tesis icinde ve disinda
gerceklesen tum faaliyetlerde cevreye
duyarli hareket etmeyi bununla birlikte
tesisin ve personellerin kalite ve ekonomik
cikarlarini géz énunde tutarak
lyilestirmelerde bulunmayi
hedeflemekteyiz.




SORUMLULUKLARIMIZ v 150 22000

Yonetim Sistemi

1-SOSYAL

e Urlin ve hizmetlerimizi
gelistirirken cevre dostu,
guvenli, saglam ve yuksek
kalitede olmasina dzen
gostermek, isletmemiz catisi
altinda Guvenli Gida uretimi
yapmalk, atiklarin azaltilmasini
saglamak ve israfin onune
gecmek.

ISO 22000
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SORUMLULUKLARIMIZ

2-insan Haklari

e Evrensel insan haklarina saygl duymak, bu haklar
desteklemek ve ihlallerinin olmamasi icin sorumluluk
almak.

e Aileici siddet de dahil olmak Uzere siddetin her turlUstne
karsi farkindaligi arttirmak.

e TUM calisanlarimiza ve misafirlerimize karsi
faaliyetlerimizin tamaminda cinsiyet ayrimciliginin ortadan
kaldirilmasini temel insan hakki olarak benimsemek ve
toplumsal cinsiyet esitligine uygun davranmak.

TERRACE HOTELS




SORUMLULUKLARIMIZ
3-Is sagligi ve guvenligi

e |sSaglgive Guvenlidi kapsaminda calisanlarimizin
saglik kontrollerini duzenli sekilde gerceklestirmek.

e |s Sagligi ve Guvenligi egitimlerini duzenli sekilde
gerceklestirerek calisanlarimizin bilgi duzeyini
arttirmak ve guvenli bir calisma ortami sunmak.

TERRACE HOTELS



SORUMLULUKLARIMIZ

4-Yasal Dliizenlemelerin Otesinde
Is Yapis Sekli

e Yasal duzenlemelere tam
uyumun otesinde bir is yapls
bicimini benimsemelk,

e Kurumsal yonetimde seftaflik,

adillik, sorumluluk ve hesap
verebilirlik ilkelerini kabul etmek, R

KURUMSAL
YONETIM
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SORUMLULUKLARIMIZ

5-Bilgi Gavenligi

e Bilginin gizlilik, butunluk ve erisilebilirlik
ozelliklerini koruma altina almak ve
paydaslarimizin bilgi guvenligi
konusunda farkindaligini arttirmalk,

TERRACE HOTELS




SORUMLULUKLARIMIZ
6-Calisan Haklari

e Firsat esitliginin toplumsal surdurulebilirligin
temellerinden biri oldugu kabul etmek,

e Kadinlarin is yasamina esit ve etkin katilimini saglamak
ve kadin istindamini artirmalk,

e /orla ve zorunlu iscilik ve cocuk isciligin kaldirilmasini
desteklemek,

e |sve 6zel hayat dengesini saglama konusunda
calisanlarimiza karsi sorumlu bir tutum sergilemek.
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SORUMLULUKLARIMIZ
6-Calisan Haklari

e Calisanlarimizin anayasal ve uluslararasi
anlasmalardan kaynakli orgutlenme,
sendikalasma ve toplu sézlesme gibi tum
temel haklarini tanimak ve bu haklara sayg!
duymalk,

e |[se alim ve ise yerlestirmede ayrimcilik
olmamasini saglamalk,

TERRACE HOTELS



SORUMLULUKLARIMIZ

m 7-Paydaslarla ve Toplumla iliskiler

e TUumM faaliyetlerimizde paydaslarimizla seffaf, katilimci ve karsilikli guvene dayall
bir bicimde iletisim kurmalk,

e Sosyal, cevresel ve ekonomik etkilerimizi paydaslarimizla birlikte proaktif bir
sekilde yonetmek,

e Surdurulebilirlik yaklasimini desteklemek ve yaymalk,

o Gerceklestirilen faaliyetlerde bolgede bulunan toplumun gorusunu almalk,

e Tarihsel ve arkeolojik urdnlerin yasalarin izin verdigi durumlar disinda
sergilenmemesi veya alinip satilmamasini saglamak.

TERRACE HOTELS



SORUMLULUKLARIMIZ

8-Cevresel

e Dogal kaynaklarin etkili kullanimi ve daha az atik,

e Su kullanimini azaltmalk,

e Olusan atiklari dogada sifir depolama ilkesi ile
yonetmek ve yeniden kullanim, geri kazanim ile
ekonomik deger yaratmalk,

e Faaliyetlerimizde temizlemek yerine
kKirletmemek ilkesi ile uyum icerisinde calismalk,

e Yenilenebilir ve verimli enerji kullanmalk,

TERRACE HOTELS



SORUMLULUKLARIMIZ

8-Cevresel

e Cevresel yonetim sistemimiz ile cevresel
etkilerimizi kontrol ederek azaltmak,

e Su Guvenligi kriterlerine uygun hareket
etmek, kisi basi su tuketimini azaltmalk,
tesislerimizde duzenli su analizlerini ve rutin
kontrolleri yaparak cevremize zararsiz halde
atik su hattina gonderilmesini saglamalk,
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SORUMLULUKLARIMIZ

8-Cevresel

e Tesislerimizde gerceklestirdigimiz tum
faaliyetlerimizde ve yeni yatirimlarimizda
yvenilenebilir enerji kaynaklarindan
yararlanarak, karbon salinimini ve sera gazi
emisyonunu azaltmalk,

e Tesislerimizin tum faaliyetlerinde, yoresel ve
yerli drunlere dncelik vermek, ulkesel ve
global ekonominin saglikli buyumesine
katkida bulunmalk,

TERRACE HOTELS



SORUMLULUKLARIMIZ

8-Cevresel

e Yoresel ekonominin kalkinmasina katkida bulunmalk,
yerel istihdam ve yerel tedarikcilere her zaman destek
vermek,

e TumM misafirlerimize yorenin dogal ve kulturel
miraslarini ve eserlerini tanitmalk,

e Yoresel drunlerimiz ve tema gecelerimiz ile ulkemizi ve
geleneklerimizi misafirlerimize tanitmalk,
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SORUMLULUKLARIMIZ

8-Cevresel

e Yore halkinin yasam kalitesine pozitif etki
edecek calismalar yapmak ve yoresel dokuyu
korumalk,

e Bilimsel ve Teknolojik gelismeleri yakindan
takip etmek ve uyum saglamayi prensip haline
getirmek,

e |[klim Degisikligi nedeni ile artis gosteren dogal
afetlere dikkat cekmek ve yaptigimiz
eqgitimlerle ve tatbikatlarla calisanlarimizi ve
misafirlerimizi afetlere karsi bilinclendirmek.
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SORUMLULUKLARIMIZ
9-Biyocesitlilige Saygl

e Cevre stratejilerimizi olustururken ve
faaliyetlerimizi tasarlarken biyocesitlilik
ve ekosistem konularini dikkate almalk,

e Tesislerimize ait karasal alanlarda
ekolojik sistemi korumalk, istilaci turleri
takip ederek cevremizdeki dogal
yasamin korunmasini ve
surdurulebilirligini saglamak.
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m SORUMLULUKLARIMIZ

10-Ekonomik

e Calisanlarimiz arasinda “Esit Is YUk, Esit Ucret”
prensibini daima on planda tutmalk,

e Daha yuksek ekonomik deger uretmek ve dagitmalk,

e Deger zincirimizde, surekli iyilestirmeyi ve gelisimi temel
alarak rekabet avantajl yaratmak ve surdurulebilir
karliligi saglamalk,

e Tedarikcilerimizin, temel insan haklarina, firsat esitligine
ve is etigi ilkelerimize uyumunu saglamalk,

e Guvenli calisma ortami, calisma saatleri ve
ucretlendirme de dahil olmak Uzere tum yasal .
duzenlemelere uyum gosteren tedarikciler ile calismak. WY,
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m SURDURULEBILIR KALKINMA
AMACLARINA KATKI
SUrdurulebilir Kalkinnna Amaclari, Stirdiriilebilir Kalkinma Icin
Birlesmis Milletler Gyesi Ulkeler tarafindan KURESEL AMAGLAR

2030 yil sonuna kadar ulasiimasi { ouse [g 0 T TR T [T
amaclanan hedefleri iceren evrensel bir S el NG Rl R
eylem cagrisidir. TUm dunyada yoksulluk —’\'\/\' !m
ve aclikla mucadeleden egitim ve saglik
10 Simis™ P ke W 12 ™

hizmetlerine erisime, cinsiyet esitliginden 8 Fanvaoc ll 9w
baris ve adaletin tesis edilmesine, iklim ﬁi &
ekonomiye, ¢gevre dostu Urunlerden Bow QAW RI0uE" W 16 o | 17 s
biyocesitlilige, Ar-Ge ve inovasyondan T == &=
surdurdlebilir bGydmeye kadar bircok ® =

degisikligi ile mucadeleden dongusel
konuda 17 ana amactan olusmaktadir.




Terrace Hotels olarak, Surdurulebilir
Kalkinma Amaclarinin basariya Ustlenmesi
gereken sorumlulugun farkindaligiyla
hareket etmektedir.

Bu dogrultuda Terrace Hotels, Birlesmis
Milletler Klresel llkeler Sézlesmesi'nin
“Saglikli Bireyler”, “Nitelikli Egitim”,
“Toplumsal Cinsiyet Esitligi”, “Temiz Su ve
Sihhi Kosullar”, “Insana Yakisir Is ve

Ekonomik Buyume”, “Esitsizliklerin
Azaltilmasi”, “Iklim Eylem|" “Barig, Adalet ve
Guclu Kurumlar” ve “Hedefler Icin

Ortakliklar” amaglarlna onemli derecede
katki saglamaktadir.

SURDURULEBILIR KALKINMA
AMACLARINA KATKI

YOKSULLUGA
SON

II
13 B 14 %5 1 16 sliomas
E - 2 | :.-.-
TERRACE HOTELS

Siirdiiriilebilir Kalkinma Icin

KURESEL AMAGLAR
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TERRACE HOTELS SURDURULEBILIRLIK EKIBI

AHMET CEVIK
Genel Mudir
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TERRACE HOTELS OLARAK
CALISAN HAYATINI ONEMSIYORUZ

e Terrace Hotels, katilimci bir is hayatini hem calisan
memnuniyetinin saglanmasi hem de kurumsal basarinin
anahtari olarak gormektedir. Bu dogrultuda calisanlarin
beklenti ve onerileri dikkate alinarak karar sureclerine
katilimi tesvik edilmektedir. Calisanlarin beklenti ve
goruslerinin alinmasi amaciyla Calisan Memnuniyet
Anketleri duzenlenmektedir.

e Anket sonuclari incelenerek geri bildirimler
dogrultusunda gerekKli iyilestirici duzenlemeler
yapilmaktadir.

TERRACE HOTELS




TERRACE HOTELS OLARAK
CALISAN HAYATINI ONEMSIYORUZ

e Calisanlarimiza motivasyonu
artirmak ve ekip ruhunu
yasatmak adina siklikla
organizasyonlar planlanmakta ve
gerceklestirilmektedir.

TUm yoneticilerimizin katilimi ile
e Personel balosu

e Ramazan iftar yemekleri

e Barbeku Partileri

e Kadinlar GUnuU organizasyonu
e Dogum Gunu Etkinlikleri

e Ayin personeli secimi

e Stajyerlere hosgeldiniz partisi

e Stajyerlere veda balosu

TERRACE HOTELS



SAHIP OLDUGUMUZ BELGELER
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SAHIP OLDUGUMUZ BELGELER

¥ ISOQAR

Yonetim Sistem Sertifikasi

Bu Sertifika:

MELAS TURIZM ISLETMECILIK TiC. A.§. HOTEL TERRACE ELITE RESORT
Gilindogdu Mahallesi, 60.5okak, No:4 Manavgat / ANTALYA / Tirkiye

Firmasimin 150 9001:2015 Kalite Yanetim Sistem sartlanna uygun oldufu 1500AR tarafindan
onaylanmistir.

150 9001:2015
Belge Numarasi: ISO0QAR1337
ik Belgelendirme Tarihi: 23 Haziran 2020
Bir Onceki Gecgerlilik tarihi: 22 Haziran 2023
Yeniden Begelendirme Tarihi: 20 Haziran 2023
Gegerlilik Tarihi: 22 Haziran 2026
EA: 30

Belgelendirme Kapsami:

Restaurantl Konaklama Hizmeti.

Imzalanmugtir:

Mustafa Yilmaz, Genel Midir
{ISOQAR Tiirkiye adina)

ISOQAR BELGELENDIRME LTD.ST. Ginardera Mahalle, Ancars Cadder, Dumarkeya Plaza. M 148 Pesdit - Inanbel
Te 096 S0 2000 (Pra) P60 2004 Whwwalmgamrkeyoom il @isoqaturkeysom
B ST B GO I, 1Panin SOUBA R BroGeaUriEnfg Jyifund o8 yids e ar DWLEE paddadal GOIETM dedeTmbeEnain
Bazari pegresine Baglol Bu beige ISO0ART BRLL RSN BE B0 vl Wme i e,

¥ ISOQAR

Yonetim Sistem Sertifikasi

Bu Sertifika:
MELAS TURIZM iSLETMECILIK TiC. A.5. HOTEL TERRACE ELITE RESORT

Giindo@idu Mahallesi, 50.Sokak, No:4 Manavgat / ANTALYA / Tiirkiye

Firmasiin 150 22000:2018 Gida Glvenh§i Yonetim Sistem sartlanina uygun oldufu ISOQAR
tarafindan enaylanmistir.

1SO 22000:2018
Belge NMumaras:: ISO0AR1334
Belgelendirme Tarihi: 23 Haziran 2020
Bir Onceki Gegerlilik tarihi: 12 Haziran 2023
Yeniden Balgelendirme Tarihi: 20 Haziran 2023
Gegerlilik Tarihi: 22 Haziran 2026

Belgelendirme Kapsami:

Otel yiyecek- icecek ve catering hizmetleri.

Gida Zinciri Kategorisi: E- Hazir Yemek Hizmetleri

Imzalanmisgtir:

Mustafa Yilmaz, Genel Midir
(ISOQAR Tirkiye adina)

1SOKUAR B GRLERTHIRAAR LTTL5TI. Arkacs yols, Prrdih Lavis Diomaniiova Plaza Kst 2 Hocld: 19 Peedii | htasbul
P T O2IE 501000 Pind FIOMGSRE004 s ke o
e e v s
s s bl B et s, lponfiinte or d

A Y

TURKIYE

TomwivE TuRlrn
TARTEN W SELII TR

T.C. KOLTUR VE TURIZM prein
BAKANLIGI

BOREAY

Shaginga Wt of Truan

Surdiiriilebilir Turizm
1. ASAMA BELGESI

Tirkiye Turzm Tamtim wve Gelistirne Ajans: tarafindan dmerilen bu 1.
Asama Belgesi Bureau Veritas Gozetim Hizmetleri Ltd. Sti. tarafindan
ddzenlenmigtir.

Bureau Veritas Gozetim Hizmetler Ltd. Sti. TURKAK tarafindan aknedite
edimis olup, akreditasyon kapsamilan www.turkak.org.tr  adresinde
yayinlanmaktadir.

TERRACE ELITE
RESORT HOTEL

Tlrkiye SOrddrdlebilir Turizm Standard), Versiyon 1.0, 19 Mayis 2022'de
belirtilen gerekiiliklere gore yapilan denetime ve imzalanan sdzlesmeye
istinaden, Bureay Veritas Gozetim Hiz. Lid. 5. isbu belge ile yukanda
listelenen tesisin Thrkiye SGrdirilebilic Turizm Standardi, Versiyon, 1.0 19
Mayis 2022'nin belirtilen %30 (1. Asama) ile uyumniu oldufunun tespitini
dofrular. Bu belge, Sirddnilebilir Turizm - 1. Asama kritederindeki turizm
hizmetierinin kargilandifin garanti eder.

T e e e e e Dee e DEe Imzs
Belge Numarasi BVGH-V1-HI-0214 ; )
lik Belgelendirme Tarihi 16/ 08 / 2023 | %
Dizenleme Tarihi 16/08/2023

IBRAHIM TAGAY
Gecerlilik Tarihi 15708/ 2024 | Belgelendimme
F- . B BN NN SN N N N MOdord
Kurulug TOrd
Konaklama igletmesi
TERRACE

ELITE RESORT
* SOrdiniletie Turizm Prograr, T.C. KGItGr ve Turizm Bakanid Setiidinde geligtirimigt,

TERRACE ELITE RESORT HOTEL




SAHIP OLDUGUMUZ BELGELER

¥ ISOQAR

Yonetim Sistem Sertifikasi

B Sarnifika:

BANLAS TURIDW iSUETMECILI TiC, A5, HOTEL TERRACE BEACH RESORT
Hica Mahallasi, & Sckak, No:? Masaragat [ ANTALYR | Tarklye

Firmasinan 5005000 2015 Ealite Ynatin Sintem jertlanne uypun cldufu ISO0AS fahndan
onaglainmigr

150 9001:2015

Balge Mumaras: BOOARLIZE
Ik Beigelendime Tarihi: 23 Hadran b0
Bir Dncek Geger il tarihic 2 Hadran 113
‘Yimidun Bagusrdirme Tanht 20 Mariran 3023
Gegenilk Tarihi: 21 Hasiras 1008
£ 30

Badgedon dirm o Kapsamm):
Restaurant Konaklama Hizmati.

mslarmatr

Whusiata Fimaz, Genel bbdir
[1SCHUAR: Til iy adiraal 2 -

Tahas P ROEESEEN ooy [k s
i rrrainsen gage-bind Sersumrs ADTSEA prosrsborie i ormerams v ik me b el il el S diet S
[ e

DA RTLO MM LLYTH. i St Ain Cotons, Db P, b 1k Pamci . lntarns
TURK AT

¥ 1SOQAR

Yonetim Sistem Sertifikasi

Bu Sertifika:
MELAS TURIZM ISLETMECILIK TIC. 4.5, HOTEL TERRACE BEACH RESORT
Ihca Mahallesl, 4 Sokak, No:Z Manavgat [ ANTALYA  Tlrkiye

Firmasrn S0 20002008 Gida Give iR Vo im S jartanna uygun oldegu ISD0AR
tarafindan ceaylsnmde.

150 22000:2018

Beipe Numaras: BOOARLIIS

BelgHendinyee Tanhi: I3 Magiran 2000
Hir Sewcaki Gagadilk tarihi: 12 Hagziran 2013
Yanidan Belgeleedime Tarihi 1 Haziean 2013

CagEnibk Tarini: 13 Hagiean 2036

Belgelendirme Kapsamiz
Ol yiyecek- igecek ve cabering hizmeteri.

‘Grda Zincirl Kategorisl; E- Hanr Yemak Hizmaton

Immbanmean

Mustafa Yimar, Genel Mudir
{1500 Terkiye adna)

) i ) TR (1T dnbann i, Parekh s hmmmanieays S o § b B0 P | il
(i fwa| e e
@ ot e
- e

Baigs Mumaras: EWGHAM1-HI0213

7. KOLT0R VE TURIZM
BAKANLKI
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Surdiiriilebilir Turizm
1. ASAMA BELGESI

Trigye Turzm Tanitim we Gelgtirme Ajansi tarafingan onesilen bu 1.
Asama Beiges! Bureay Weritas Gizetim Hizmetled Ltd. §b. tarafndan
dilzenlenmigtic.
Bureau Veritas Gizetim Hzmeter Lbd, SH. TURKAK tarafindan akredie
edimiy alup, sireditayon  kapsamilan  weaturkakonir  adnesinde
yayndanmaktadir,

TERRACE OTEL

Tridye SOrdirlleblir Teiam Standard), Yersiyon 1.0, 19 Mayws 2022'de
nelrtilen gerekliliders gore yapilan denstime we |mzalanan sizlesmeye
straden, Bureay Vertas Gdzetim Hiz, Lid. §ti. sbu belge lle yukanda
istelensen tesicin Tirdye SCrdoriletdir Trizm Standard), Versiyon, 1.0 19
Mayis 2022°ren belimilen %30 (1. Asama) e uyumily oldugunun tesoiRin
dofrular. Bu belge, SOrdbnlkebilr Turizm - 1. Asama koibererindeid turizm
hizmelerinin kargilandifine garanti eder.

™ Ivza

ik Belgelendirme Tadhi 16/ 08 2023 | %
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T.C.
ANTALYA VALILIGi
Cevre ve Sehircilik 11 Miidiirliigii

Belge No: TS/7/B2/9/205 Tarth: 29/12/2020

SIFIR ATIK BELGESI
(Temel Seviye)
. HOTEL TERRACE BEACH RESORT /MELAS TURIZM ISLETMECILIK TICARET ANONIM
* SIRKETI
Adresi : ANTALYA,ILICA Mahallesi, 4 SOKAK, No: 2-A, MANAVGAT, Tiirkiye
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Adt

z"gi : 4820045405

12/07/2019 tarihli ve 30829 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige giren Sifir Atik Yénetmeligi'nce Sifir Atk Yénetim
Sistemi'ni kurarak Sifir Atik Belgesi'ni almaya hak kazannmustir.

R e-imzahdir
) . Teviik ALTINAY
Belge Son Gegerlilik Tarihi: 29/12/2025 Cevre ve Sehircilik 11
Miidiirii

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmistir

Belge Dogrulama Adresi. hitps:/www turkiye.gov.io hircilik-bakanligiBelge Dogrulama Kodu : BRGLDGAF




CEVRE UZERINE ETKILERIN AZALTILMASI

m ‘ Kagit Atk Topladim v‘ ‘ 3866 :‘

36866 kg Kagit Atik Topladim Toplayarak
Cevreye Buyuk Kazanimlar Sagladiniz

684,28kg

g 15850,60kWh

Enerji tasarrufu

65,72Adet

Kurtarilan adac¢

9,6/M3

Depolama alani kazang

TERRACE ELITE RESORT HOTEL



CEVRE UZERINE ETKILERIN AZALTILMASI

Plastik Atik Topladim v 0234
+

0234 kg Plastik Atik Topladim Toplayarak
Cevreye Buyuk Kazanimlar Sagladiniz

SIFIR

214,59kg % 30221,12kWh

12,04M3

Depolama alani kazang

Petrol tasarrufu

TERRACE ELITE RESORT HOTEL



CEVRE UZERINE ETKILERIN AZALTILMASI

m ‘ Cam Atik Topladim v 3080

3080 kg Cam Atik Topladim Toplayarak
Cevreye Buyuk Kazanimlar Sagladiniz

SIFIR

3 70ton 92 ,40kg
% 129 36kWh ™ 4,62M3

TERRACE ELITE RESORT HOTEL



CEVRE UZERINE ETKILERIN AZALTILMASI

m ‘ Metal Atik Topladim v 2814

28714 kg Metal Atik Topladim Toplayarak
Cevreye Buyuk Kazanimlar Sagladiniz

SIFIR

3, 66t0n

Hammadde

267,33kg

Sera Gazi

™ 8,44M3

Depolama alani kazancg

% 1806,59kWh

Enerji tasarrufu

TERRACE ELITE RESORT HOTEL



Kagit Atik Topladim

AV

3/69

3765 kg Kagit Atk Topladim Toplayarak
Cevreye Buyuk Kazanimlar Sagladiniz

666,40kg

Sera Gazi

64Adet

Kurtarilan agac¢

% 15436,50kWh

Enerji tasarrufu

™ 9,41M3

Depolama alani kazang

Ne 4
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Plastik Atk Topladim v 2040

2040 kg Plastik Atk Topladim Toplayarak
Cevreye Buyuk Kazanimlar Sagladiniz

83,01kg % 11778,01kWh

Sera Gazl Enerji tasarrufu

™ 4,01M3

Depolama alani kazang

33,00Varil

Petrol tasarrufu




Metal Atik Topladim v 1390

1390 kg Metal Atik Topladim Toplayarak
Cevreye Buyuk Kazanimlar Sagladiniz

1,00ton

Hammadde Tasarrufu

132,00kg

Sera Gazl

™ 4,00M3

Depolama alani kazancg

% 892,00kWh

Enerji tasarrufu




Cam Atk Topladim v 3070

3070 kg Cam Atik Topladim Toplayarak
Cevreye Buyuk Kazanimlar Sagladiniz

3,68ton

Hammadde Tasarrufu

92,10kg

Sera Gazl

%) 128,94kwh ™ 4,60M3

Enerji tasarrufu Depolama alani kazang

—— ——




CEVRE UZERINE ETKILERIN AZALTILMASI

2023 YILI ELEKTRIK TUKETIM (KW)

B Ocak M Subat W Mart B Nisan B Mayis B Haziran

B Temmuz W Agustos M Eylul W Ekim B Kasim W Aralik

ELEKTRIK 2023
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CEVRE UZERINE ETKILERIN AZALTILMASI

2023 YILI SU TUKETIM (M3)

W Ocak mSubat W Mart B Nisan ®Mayis MBHaziran

B Temmuz W Agustos M Eylul MW Ekim W Kasim  ®Aralik
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Su 14000
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CEVRE UZERINE ETKILERIN AZALTILMASI

2023 YILI YAKIT TUKETIM (L)

W Ocak ®Subat W Mart M Nisan ®MNayis M Haziran

B Temmuz B Agustos W Eylul MW Ekim B Kasim W Aralik
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CEVRE UZERINE ETKILERIN AZALTILMASI

LNG 2023 YILI TUKETIM (KG)

B Ocak M Subat MW Mart B Nisan ™ Mayis M Hazran
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2024 YILI SURDURULEBILIRLIK HEDEFLERIMIZ

TESiS GENELINDE SU TUKETIMINDE AMBALAIJLI ATIK
TASARRUFLU EKIPMANLARLA MADDELERIN TUKETiIMIiNIN
TUKETIMIN %5 AZALTILMASI TESiS iCINDE % 5
AZALTILMASI

1-TESISIN ELEKTRIK TUKETIMINDE
YENi VE TASARRUFLU
UYGULAMALARI TERCIH ETMEK

FOTOSELLi AYDINLATMA VE
TASARRUFLU AYDINLATMA
KULLANIMINA GECILEREK ELEKTRIK
TUKETIMINI %5 AZALTILMASI .

2-YIL ICERISINDE SU
TUKETIMINi AZALTMAK

_3-YILIGINDEKiI
DOGALGAZ TUKETIMINi
AZALTMAK

TESIS GENELINDE LNG
TUKETIMINDE TASARRUFA
DIKKAT EDILiP LNG
TUKETIMIiNi %5
AZALTILMASI

4-AMBALAIJLI ATIK
MADDELERIN AZALTILMASI

TERRACE



2024 YILI SURDURULEBILIRLIK HEDEFLERIMIZ

YIL iCERISINDE YAKIT TESISTE DUZENLi OLARAK

¥ AR @ CEVRE EGITIMLERI VE
TUKETIMININ %5 CEVRE ETKINLIKLERININ

AZALTILMASI YAPILMASI

TEK KULLANIMLIK ATIK AMBALA] YEMEK ARTIKLARININ
MIKTARINI ONCEKi SENEYE KIYASLA
CiNSINE GORE ~ KULLANILARAK
%2-100 ARASINDA AZALTMAK ISRAFIN AZALTILMASI

TERRACE

HOTELS




m 2024 YILI SURDURULEBILIRLIK HEDEFLERIMIZ

SATIN ALMA FAALIYETLERINDE TEDARIKGCI
ARASTIRMA YAPILARAK KULLANILAN DEGERLENDIRMELERIN 80
URUNLERIN BOLGEDEKI UZERINDE PUAN ALMA
TEDARIKCILERDEN SAGLANMASI ORANINI %70 SAGLAMAK

TESIiSi iCERISINDEKI MUSTERILERE ANKETLER SUNARAK
SURUDULEBILIRLIK CALISMALARINDA
ATIK KOVALARININ MEMNUNIYETI OLUP OLMADIGININ
SAYISININ ARTTIRILMASI SORULMASI MEMNUNIYET ORANINI
VE SIFIR ATIK C;(")P %80 USTUNE CIKARILMASI V. S
KOVALARININ ALINMASI T E R FQ A ': E

HOTELS



2024 YILI SURDURULEBILIRLIK HEDEFLERIMIZ

TESIS ICERISINDE VE
DISARISINDA AGACLANDIRMA
CALISMALARINA DESTEK
VERMEK

SATIN ALMA FAALIYETLERINDE
TOPLU ALIMLAR YAPARAK
PLANLAMA YAPILMASI

MISAFIR VE PERSONEL YAPILAN SATIN ALMA
YEMEKLERIiNiIN ARTIKLARININ FAALITEYLERINDE CEVREYE
HAYVAN BARINAKLARI VB DUYARLI ETIiKET VE SERTIiFiKALI
SEKILDE KULLANILMASI TEDARIKCILERIN TERCiH EDILMESI

TERRACE
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SOSYAL SORUMLULUK CALISMALARIMIZ,

TOPLUMA VE KULTURE KATKILARIMIZ

CARETTA CARETTA

Tesisislerimizin sahili Caretta caretta
yuvalama alanlarindandir.

1 Mayis-1 Ekim tarihleri arasinda ureme
mevsimi olan deniz kaplumlbagalarini
korumak ve onlarla birlikte yasamak
icin sahilimizde gerekli duzenlemeler
yapllmaktadir.

Deniz kaplumibagalarinin neslinin
devami icin buyuk dneme sahip olan
Akdeniz sahillerindeki yuvalari korumak
gorevimizdir.




SOSYAL SORUMLULUK CALISMALARIMIZ,

TOPLUMA VE KULTURE KATKILAR

1\%1V4

Bu tur neslitu
dogal zenginli
sahip olup on

KUM ZAMBAGI

Tesisimizin sahilinde nesli tehlike altinda bir tur
olan kum zambaklari bulunmaktadir.
Agustos-Ekim tarihleri arasinda cicek acan
kum zambaklari sahile gelen turistler
tarafindan normal bir bitki sanilip koparilmakta
vevya tahrip edilmektedir. Bu tur olaylarin
yasanmamasil icin tesisimiz endemik bir tur
oldugunu anlatir yaziyla bu bitkiyi koruma
altina almaktadir.

kenmekte olan bitkilerimiz
Klerimiz icin buyuk dneme

arl korumak gorevimizdir.




SOSYAL SORUMLULUK CALISMALARIMIZ,
TOPLUMA VE KULTURE KATKILARIMIZ

MAVI KAPAK KAMPANYASI
KAPAKLARINIZ

UMUDA DONUSSUN!

—

Tesisimizde mavi kapak kampanyasi
duUzenlenmektedir. Bu kampanyamiza
misafirlerimizi de dahil edip sezon
sonunda biriktirdigimiz kapaklarimizla
engelli vatandaslarimiza tekerlekli

Sayin TERRACE BEACH RESORT HOTEL sanda |ya alma ktay|z.

Plastik Kapak Kampanyasi'na katilarak
engelsiz bir yasami desteklediginiz igin
tesekkur ederiz.

Semra CETINKAYA
Yinetim Kurulu Baskam

(O pers

- TERRACE
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HOTELS
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SOSYAL SORUMLULUK CALISMALARIMIZ,

TOPLUMA VE KULTURE KATKILARIMIZ

CEVRE ETKINLIKLERI

Tesisimizin icinde ,disinda,
sahilinde cevre duyarlligini
artirmak amaciyla cevre
etkinlikleri duzenlemekteyiz.
Misafirlerimiz ve misafirlerimizin
cocuklarini da cevre
etkinliklerine dahil ederek
etkinligimizin katihmini
genisletiyoruz.

TERRACE

HOTELS



KULTURUMUZU TANITIYORUZ

Misafirlerimize Turk kultramudzu tanitma amaciyla
cesitli etkinlikler ve workshoplar yapiyoruz:

Turk kahvesi tanitim gunu
Zeytinyagli yaprak sarma workshop
Sokak lezzetleri tanitim gunleri
Turk gecesi

TERRACE
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